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1. Wprowadzenie

Rodzina jako podstawowa komoérka spoteczna powinna by¢ szczegdlng podwaling rozwoju
dzieci, mtodziezy oraz ksztaltowania postaw i relacji migdzyludzkich réwniez w zyciu dorostym.
Struktura spoteczna rdéznicuje modele i1 wzorce rodziny, np.: tradycyjne, patchworkowe,
monoparentalne, rekonstruowane. Niezaleznie od realizowanego modelu rodziny nie ma
mozliwo$ci uniknigcia potencjalnych probleméw. Dotychczas rozpoznane problemy, z jakimi
borykajg si¢ rodziny (np. bezrobocie, ubostwo, uzaleznienia, przemoc rodzinie, niewydolno$¢ w
wypetianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych) stale si¢ poszerzaja. Lista zagrozen
prawidlowego funkcjonowania rodziny poszerza si¢ o =zagrozenia zwigzane z postepem
technologicznym, rozwojem  cyfrowym, doswiadczeniem  kryzyséw  humanitarnych,
ekonomicznych, stanéw zagrozenia epidemicznego, pandemii i ich konsekwencji. Stawia to nowe
wyzwania rowniez dla tworzenia systemu na miar¢ wspolczesnych potrzeb. Wszelkie zjawiska
patologiczne oddzialuja na rodzing, sprawiajac, ze staje si¢ jednostka dysfunkcyjng. Jesli w
funkcjonowaniu rodziny pojawiajg si¢ dysfunkcje, instytucje i stuzby zobligowane do wspierania
rodziny obowigzane sg do podjecia na jej rzecz okreslonych dziatan.

Dzialania instytucjonalne, obszar dziatania pomocy spotecznej stanowig bezwzgledne
wsparcie dla rodzin borykajacych si¢ z kryzysami. Gminny Program Wspierania Rodziny to zespoét
planowanych dziatan majacych na celu wspieranie rodzin w przezwyci¢zaniu trudnosci w
wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, w procesie przywracania zdolno$ci tych rodzin
do prawidlowego funkcjonowania w szczego6lnosci poprzez prace z rodzing oraz zapewnienie
pomocy w opiece i wychowaniu dzieci. Miasto Zabki od szeregu lat realizuje zadania wynikajace z
dziatah systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing. Obecnie wpieranie rodziny wymaga
skoordynowanych 1 planowanych dziatan przy wspolpracy wszystkich instytucji i1 stuzb
zajmujacych si¢ problemem w rodzinach, ktore majg na celu przywrocenie tym rodzinom zdolnosci
do wypemiania ich funkcji. Rodziny, w ktorych wystgpita dysfunkcja, wymagaja monitorowania
przez pracownikéw socjalnych, pedagogéw szkolnych, pracownikdéw przychodni medycznych,
policji, kuratorow sadowych i innych przedstawicieli instytucji dziatajacych na rzecz rodziny.

Organizujac réznorodne formy wsparcia na rzecz rodziny wieloproblemowej, nalezy
kierowac¢ si¢ zasada podstawowej roli rodziny w rozwoju dziecka. Zamiast zastepowacé rodzing w
jej funkcji opiekunczo-wychowawczej nalezy ja wspiera¢ i wspomagaé tak, aby przywrécié
prawidlowe funkcjonowanie. Stad zatozeniem programu jest wsparcie rodziny naturalnej, juz na
etapie kiedy problemy dopiero si¢ zaczynaja oraz eliminowanie takich sytuacji, z powodu ktorych
dziecko musi opusci¢ wlasng rodzing.

Z przeprowadzonej w 2023 r., na zlecenie Miasta Zabki, ,,Diagnozy problemu przemocy na

terenie Miasta Zabki” ponad potowa sposréd badanych uczniéow zadeklarowata doswiadczenie



przemocy kiedykolwiek. Niemal 40% uczniéw przyznato si¢ do stosowania przemocy, natomiast
nieco ponad 20% uczniéw przyznato si¢ do zastosowania przemocy psychicznej. Doswiadczenie
przemocy w ciggu 12 miesigcy przed badaniem dotkngto prawie 37% badanych dzieci szkolne;j.
Mtodzi ludzie majg §wiadomo$¢ wystgpowania zjawiska cyberprzemocy — prawie 60% ucznidw
przyznato, ze cyberprzemoca jest chociazby publikowanie obrazliwych tre$ci na czyj$ temat w
internecie. Z przeprowadzonych badan, pomimo szerokiej $wiadomosci zjawiska przemocy oraz
cyberprzemocy, tylko niespetna 17% uczniow deklaruje uczestnictwo w szkolnych zajeciach
profilaktycznych dotyczacych przemocy domowej, jednoczes$nie oceniajg te zajecia pozytywnie.
Natomiast nieco ponad 34% stanowig uczniowie wedlug, ktorych zajecia z psychologiem,
pedagogiem lub innym specjalista s3 najefektywniejsza 1 najcickawsza forma zajec
profilaktycznych. Na podstawie powyzej skondensowanych danych wnioskuje sie¢, ze $wiadomos¢
mtodych ludzi co do zjawiska przemocy jest coraz wigksza. Jednoczes$nie bezwzglednie konieczne
jest kontynuowanie i poszerzanie zaje¢ profilaktycznych, jak réwniez terapeutycznych wsrdd
mlodziezy.

,Dlagnoza problemu przemocy na terenie Miasta Zabki” objeta rowniez dorostych
mieszkancow miasta.  Ponad 90% ankietowanych przyznaje, ze przemoc domowa jest
przestgpstwem. Jednocze$nie prawie 40% badanych ma swoim otoczeniu kogo$, kto jest osoba
doznajaca przemocy domowej. W ciggu ostatnich 12 miesigcy (na dzien badania) 15,1% dorostych
mieszkancow doswiadczyto przemocy, w tym ponad 12% przemocy psychicznej. Do zastosowania
przemocy domowej przyznato si¢ 8,1% ankietowanych. Niepokojace statystyki wnosi pytanie o
stosowanie kar fizycznych wobec dzieci: niespetna 39% badanych dorostych nie neguje takiej
formy karania dzieci. Na dodatek ponad 16% dorostych mieszkancow uwaza, ze istniejg
okolicznosci usprawiedliwiajace stosowanie przemocy. Powyzej wymienione dane wskazujg na
konieczno$¢ pomocy rodzinom, edukacji 1 wsparcia. Szczegdlnie, ze niemal 70% ankietowanych
dorostych uwaza, ze warsztaty profilaktyczne dla dzieci moga przynie$¢ najlepsze efekty, jesli

chodzi o zapobieganie przemocy domowe;j.

2. Podstawy prawne opracowania Programu

Program Wspierania Rodziny w mieScie Zabki na lata 2024 — 2026, zwany dalej
»Programem”, opracowany zostal na podstawie przepiséw ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej (Dz. U. z 2024 r. poz. 177). Zgodnie z tg ustawg na
jednostki samorzadu terytorialnego natozony zostal obowigzek wspierania rodziny przezywajacej
trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej. Ustawa rowniez naktada na gminy

obowigzek posiadania 3-letnich gminnych programoéw wspierania rodziny. Gminny Program



Wspierania Rodziny na lata 2024-2026 opiera si¢ na celach i zaloZeniach poprzedniego Programu
obowigzujacego w miescie Zabki w latach 2021-2023. Postawione w nim cele oraz zadania przyjete
do realizacji sg aktualne 1 konieczne do powadzenia w sposob ciggly 1 systemowy.

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 901, z pdzn.
zm.) okre$la zadania w zakresie pomocy spotecznej, rodzaje $wiadczen oraz tryb ich udzielania.
Definiuje cel pomocy spotecznej: umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenie trudnych
sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonaé. Zadaniem pomocy spolecznej jest
wspierania 0sob 1 rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i
umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnos$ci cztowieka, poprzez podejmowanie
dziatah zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia osob i rodzin oraz ich integracji ze
srodowiskiem.

Gminny Program Wspierania Rodziny koresponduje m.in. z =zalozeniami Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla miasta Zabki na lata 2021-2027 oraz Programem
Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w miescie Zabki.

Akty normatywne dotyczace przedmiotu Programu:
* ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 901, z p6zn.
zm.),

* ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej (Dz. U. z
2024 r. poz. 177),

* ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 2023 r. poz. 2151),

* ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939),

» ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej (Dz. U. z 2021 r. poz.
1249, z p6zn. zm.),

* ustawa z dnia 11 lutego 2016 . 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2023
1. poz. 810, z pdzn. zm.).

3. Diagnoza problemow spolecznych w mieScie Zabki

Diagnoza problemow spolecznych w miescie Zabki zostata przeprowadzona na podstawie analizy
danych statystycznych i demograficznych. Na dzien 31 grudnia 2023 r. liczba zameldowanych
mieszkancow Zabek wyniosta 36 517 oséb, z czego 53,1% stanowia kobiety, a m¢zczyzni 46,9%.
Mieszkancy w wieku przedprodukcyjnym stanowig 25,8%, w wieku produkcyjnym 60,2%,
natomiast poprodukcyjny wiek reprezentuje 14% zabkowian. W latach 2022-2023 liczba ludnosci

gminy wzrosta o 0,44%.



Tabela nr 1. Struktura rodzin z dzie¢mi objetych pomocg OPS Zgbki w latach 2021-2023. Zrédlo: OPS Zgbki.

Liczba rodzin z dzieémi

Liczba osob w rodzinie

2021

2022

2023

2021

2022

2023

100

73

64

335

256

235

Tabela nr 2. Typy rodzin korzystajgcych ze $wiadczer pomocy spolecznej w Zgbkach w 2023 roku. Zrédlo: OPS Zgbki.

Rodzaj rodziny Liczba rodzin w 2021 roku | Liczba rodzin w 2022 roku | Liczba rodzin w 2023 roku

Rodziny ogétem 376 437 395

Rodziny z dzie¢mi 100 73 64

Rodziny niepetne 54 23 22

Rodziny emerytow 26 25 34

1 rencistow

Osoby samotne 196 316 275

Tabela nr 3. Powody przyznania pomocy rodzinom. Zrédlo: OPS Zgbki.

Powody przyznania pomocy Liczba rodzin, Liczba rodzin, Liczba rodzin,
ktéorym  udzielono | ktérym  udzielono | ktérym udzielono
pomocy w 2021 roku | pomocy w 2022 roku | pomocy w 2023 roku

Ogolem rodzin 376 437 395

Rodziny z dzie¢mi 100 73 64

Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo- 38 31 28

wychowawczych

Potrzeba ochrony macierzynstwa 15 16 9

Wielodzietnos¢ 9 9

Bezrobocie 73 70 48

Alkoholizm 24 22 28

Narkomania 5 5 5

Przemoc w rodzinie 4 3 5

Dhugotrwata lub cigzka choroba 179 156 161

Ubodstwo 221 186 165

Sieroctwo 0 0 0

Bezdomnos¢ 13 9 7

Niepelnosprawnos¢ 106 104 117

Trudno$ci w integracji osob, ktore 0 3 0

otrzymaty status uchodzcy, ochrong

uzupehiajaca lub zezwolenie na pobyt

CZasowy

Trudno$ci w przystosowaniu do zycia 12 6 1

po zwolnieniu z zaktadu karnego

Zdarzenie losowe 1 9 0




Sytuacja kryzysowa 5 6 2

Potrzeba ochrony ofiar handlu ludZmi 0 0

Tabela nr 4. Rodzaj swiadczenia przyznanego rodzinom korzystajqcych ze swiadczenia z pomocy spotecznej w 2023
roku. Zrodlo: OPS Zgbki.

Rodzaj Swiadczenia Liczba rodzin w 2021 roku | Liczba rodzin w 2022 roku | Liczba rodzin w 2023 roku
Swiadczenia 61 73 104
niepieniezne

Swiadczenia pienigzne 294 237 299

Tabela nr 5. Dane dotyczqce liczby dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej (1. placowkach opiekurczo-
wychowawczych i rodzinach zastepczych). Zrédio: OPS Zgbki.

2021 2022 2023
Liczba dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej 31 33 38

Tabela nr 6. Liczba formularzy ,, Niebieska Karta” przekazanych do ZI w Miescie Zgbki. Zrédlo: OPS Zgbki.

2021 2022 2023
Liczba sporzadzonych formularzy ,,Niebieskich Kart - A” 73 86 91
Liczba rodzin, wobec ktorych wszczeto procedurg 65 71 79
,Niebieskiej Karty” w okresie sprawozdawczym

3. Odbiorcy Programu

Odbiorcami Programu beda zabkowskie rodziny przezywajace trudno$ci w wypehianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych, zagrozone ubdstwem, dotknigte przemoca, problemem uzaleznien
oraz te, ktorych dzieci zostaty umieszczone w pieczy zastepczej. Odbiorcami Programu sg rowniez
przedstawiciele instytucji i stuzb zaangazowanych w realizacj¢ zadan wynikajacych z ustawy o
wspieraniu rodziny i pieczy zastgpcze;.

Zatem odbiorcami Programu s3:

a) rodziny przezywajace wielorakie trudnosci, w tym w wypehianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, rodziny borykajace si¢ z problemem dlugotrwatej choroby, niepetnosprawnoscia,
rodziny dotknigte przemoca, uzaleznieniami lub innymi problemami powodujagcymi wzrost ryzyka
wykluczenia spotecznego,

b) dzieci 1 mtodziez, ktorym rodzina nie zapewnia nalezytej opieki 1 wsparcia, w tym szczegOlnie
dzieci z rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

¢) przedstawiciele instytucji oraz stuzb pracujacych na rzecz dzieci i rodzin,

d) kadra pracownikow zaangazowanych w pomoc rodzinom, asystenci rodziny.



4. Realizatorzy Programu

Program bedzie realizowany w latach 2024-2026 przez O$rodek Pomocy Spolecznej w Zabkach
przy wspolpracy z lokalnym samorzadem, instytucjami i organizacjami pozarzadowymi oraz
innymi podmiotami dziatajagcymi w obszarze wspierania rodziny. Jest dokumentem otwartym, co
oznacza, ze moze zosta¢ poszerzony o zadania i inicjatywy, ktore nie byly wczesniej przewidziane,

lecz realizowane w Zabkach.

Organizacja systemu wsparcia - zasoby gminy Zabki w zakresie opieki nad dzieckiem i
rodzina:
1) instytucje i organizacje realizujace zadania mieszczace si¢ w zakresie wspierania rodziny oraz

inne podmioty petnigce funkcje wspierajace na terenie Miasta Zabki:

* Urzad Miasta w Zabki

* Osrodek Pomocy Spotecznej w Zabkach

* Gminna Komisja do Spraw Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Zgbkach
*  Zespo6t Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowe;j
*  Wojewddzki Szpital dla Nerwowo 1 Psychicznie Chorych Drewnica
* Przedszkola oraz szkoty podstawowe z terenu miasta Zabki

* Biblioteka Publiczna w Zabkach

*  Miejski Osrodek Kultury

*  Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji

+  Swietlica Srodowiskowa nr 1

+  Swietlica Srodowiskowa nr 2

* Komisariat Policji w Zgbkach

» Straz Miejska

* publiczne os$rodki zdrowia w Zabkach

* kuratorzy

* organizacje pozarzadowe;

2) instytucje i organizacje spoza terenu miasta Zabki:
* Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wotominie
* Powiatowy Urzad Pracy w Wotominie
* Sad Rejonowy w Wotominie

* Komenda Powiatowa Policji w Wotominie.



5. Cele, zadania i przewidywane rezultaty Programu
Cel gtéwny:

Glownym celem Programu jest rozwijanie systemu wsparcia sprzyjajacego prawidtowemu
funkcjonowaniu zabkowskich rodzin, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb rodzin

przejawiajacych trudnosci w realizacji funkcji opiekunczo-wychowawczych.

6.1. Cel 1. szczegdtowy
Promowanie warto$ci rodziny i aktywnosci podejmowanej w gronie rodziny oraz prowadzenie

dziatan edukacyjnych na temat problemoéw bliskich wspotczesnym rodzinom.

Zadania do realizacji:

a) organizowanie réznorodnych form integracji rodzin, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wydarzen inicjowanych w srodowiskach lokalnych,

b) organizowanie akcji informacyjnych podejmujacych zagadnienia bliskie wspotczesnej
rodziny 1 jej probleméw,

c) promocja 1 realizacja programow profilaktycznych, terapeutycznych i edukacyjnych,
skierowanych do rodzicow i dzieci,

d) zagospodarowanie czasu wolnego dzieci i mlodziezy poprzez rozwoj placowek wsparcia

dziennego oraz sport, kulture i rekreacje.

Wskazniki realizacji celu — liczba i rodzaj:

® przedsiewzig¢ organizowanych w mieScie, w tym przede wszystkim wydarzen

skierowanych do rodzin,

® akcji informacyjnych podejmujacych zagadnienia wspdiczesnej rodziny 1 jej problemow,

® zrealizowanych programow profilaktycznych skierowanych do rodzicoéw i dzieci.

Zakladane rezultaty

W wyniku realizacji zadan zwigkszy si¢ swiadomo$¢ mieszkancoOw Zabek na temat uprawnien i
form pomocy adresowanych do rodzin. Zaktada si¢, ze srodowiskowe oddziatywanie na rodzing,
promowanie prawidlowych wzorcow rodziny, organizowanie atrakcyjnych dla rodzin form
spedzania wolnego czasu, zacie$ni wi¢zi rodzinne, w tym rowniez mi¢dzypokoleniowe. Organizacja
lokalnych przedsigwzig¢ przyczyni si¢ do umocnienia poczucia tozsamosci w srodowisku lokalnym
1 rozwoju lokalnej sieci oparcia spotecznego. W ramach powyzej wypunktowanego celu i zadan
przewiduje si¢ rOwniez ograniczenie zjawiska niedostosowania spotecznego oraz wzmocnienie lub

przywrocenie poczucia bezpieczenstwa socjalnego.



6.2. Cel 2. szczegblowy

Rozwijanie systemu wsparcia rodzin ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb rodzin

przezywajacych trudnosci w realizacji funkcji opiekunczo-wychowawczych i1 rodzin w sytuacji

kryzysowej oraz tych, ktorych dzieci zostaty umieszczone w pieczy zastgpczej oraz wzmocnienie i

wyzwalanie zasobow tkwigcych w rodzinach.

Zadania do realizacii:

a)

b)

g)

systematyczna praca socjalna z rodzinami z problemem opiekunczo-wychowawczym
polegajaca m. in. na diagnozie deficytow w zakresie pelnienia rdl rodzicielskich, wydolno$ci
opiekunczo-wychowawczej, zaniedban wzgledem dzieci oraz ocenie sytuacji dziecka w
rodzinie, S$rodowisku szkolnym 1 rowie$niczym. Opieka 1 profilaktyka zdrowotna.
Podejmowanie czynno$ci w ramach procedury ,,Niebieskiej Karty”,

rozbudowa sieci poradnictwa rodzinnego oraz prowadzenie profilaktycznej dziatalno$ci
informacyjnej] 1 edukacyjnej w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
rozwigzywania problemoéw uzaleznien, w tym uzaleznien od alkoholu i od innych $rodkow
psychoaktywnych,

wsparcie rodzin z problemami bezradno$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych —
pomoc asystenta rodziny,

dzialania korekcyjno-edukacyjne majace na celu ograniczenie przemocy w rodzinie,
skierowane do potencjalnych sprawcoéw przemocy, dzieci i mlodziezy,

przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu, przestepczos$ci i uzaleznieniom wsrod dzieci i
mtodziezy,

organizacja grup wsparcia 1 grup samopomocowych dla rodzin z problemami
wychowawczymi,

wspotpraca z podmiotami pracujacymi na rzecz rodziny w zakresie kreowania i

upowszechniania pozytywnych wzorcow funkcjonowania rodziny.

Wskazniki realizacji celu — liczba:

rodzin objetych ustugg asystenta rodziny,

rodzin, w ktorych zakonczono realizacje¢ ustugi asystenta rodziny, ze szczegdlnym
uwzglednieniem stawianych w planie pracy celow,

postanowien sagdu w sprawie zmiany zarzadzen odnosnie do dzieci poprzez ich powrot do
rodziny,

postanowien sadu w sprawie uchylenia nadzoru kuratora w rodzinach objetych pomoca
asystenta,



® rodzin korzystajacych z pomocy asystenta rodziny, w ktdrych prowadzono procedurg
,»Niebieskiej Karty”,

® rodzin, ktérym udzielono wsparcia realizowanego przez tzw. rodzing wspierajaca,
® rodzin wspierajacych,
® wydanych skierowan do obj¢cia rodziny pomocg asystenta rodziny,

® rodzin z rozpoznanymi trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi, objetych praca socjalng
$wiadczong przez pracownikdéw socjalnych,

® warsztatow 1 innych form pracy grupowej zwigkszajacych kompetencje opiekunczo-
wychowawcze,

® 0s0b uczestniczacych w warsztatach i innych formach pracy grupowej podnoszacych
kompetencje opiekunczo-wychowawcze,

® 0sOb/rodzin, ktore skorzystaly z poradnictwa specjalistycznego,
® rodzin objetych ustugami opiekunczymi oraz specjalistycznymi ustugami opiekunczymi,

® placowek wsparcia dziennego oraz dzieci i mlodziezy uczgszczajacych na zajgcia w tych
placéwkach,

® dzieci w rodzinach, ktorym zapewniono pomoc wolontariacka,

® 0s0b uczestniczacych w projektach 1 programach oferujgcych dodatkowe formy pomocy
rodzinom,

® 0soOb/rodzin przebywajacych w osrodkach wsparcia oraz o$rodkach interwencji kryzysowe;,
® zrealizowanych programoéw z zakresu profilaktyki spotecznej i zdrowotnej,
® 0s0b, ktore skorzystaty z programéw z zakresu profilaktyki spotecznej i zdrowotnej,

® rodzin obj¢tych programami dla rodzin (np. pomoc rodzinom wielodzietnym, ,,Karta Duzej
Rodziny”, ,,Positek w domu i w szkole”).

Zakladane rezultaty:

W wyniku realizacji zadan rodziny objete Programem zostang otoczone kompleksowym wsparciem
ze szczegblnym wskazaniem na realizacj¢ ustugi asystenta rodziny. Rozpoznanie obszarow
dysfunkcyjnych oraz zasobdéw rodziny bedzie skutkowato opracowaniem indywidualnego planu
pracy i jego realizacja. Zatozonym efektem dziatan, przy aktywnym zaangazowaniu czlonkow
rodziny, bedzie wzmocnienie kompetencji rodzicielskich, wigksza $§wiadomo$¢ rodzicielska
przektadajaca si¢ m. in. na umiej¢tno$¢ radzenia sobie w sytuacjach stwarzajacych trudnosci
wychowawcze, budowania swojego autorytetu i asertywnego stawiania granic. Odbudowane
zostanie poczucie sprawczosci rodziny, umiejetnos¢ prowadzenia domu, zarzadzania $rodkami
finansowymi, podejmowania czynno$ci urzedowych itp. Rezultatem dziatah bedzie utrzymanie
srodowiska rodzinnego. W przypadku dzieci pozostajacych czasowo w pieczy zastgpczej,

oferowane wsparcie rodzin ma umozliwi¢ im powrdét do rodziny biologiczne;j.



6.3. Cel 3. szczegotowy

Wsparcie finansowe i rzeczowe ubogich rodzin.

Zadania do realizacji:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
g)
h)
i)
J)

k)

swiadczenia z pomocy spotecznej dla rodzin zyjacych w trudnych warunkach materialnych,
realizowanie pomocy w formie §wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

realizowanie pomocy w formie zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,

realizowanie pomocy w formie dodatkéw mieszkaniowych i dodatku ostonowego,
realizowanie programow zZywno$ciowych,

zapewnienie dzieciom i mtodziezy z ubogich rodzin positkow w szkotach i przedszkolach,
pomoc w dostepie do przedszkoli dzieci z rodzin z dysfunkcja,

pomoc w zaopatrzeniu dzieci 1 mlodziezy w artykuty szkolne 1 podreczniki,
wspotorganizowanie wypoczynku dzieciom i mtodziezy z ubogich rodzin,

organizowanie wypoczynku letniego w formie kolonii z programem profilaktycznym dla
dzieci z rodzin dotknigtych problemem alkoholowym,

wspolpraca z instytucjami i organizacjami zajmujacymi si¢ pomocg w rodzinie.

Wskazniki realizacji celu — liczba:

rodzin korzystajacych ze $wiadczen z pomocy spotecznej zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej,

rodzin korzystajacych z funduszu alimentacyjnego,

rodzin korzystajacych z zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,
0sob/rodzin korzystajacych z dodatku mieszkaniowego,

0sob/rodzin korzystajacych z dodatku ostonowego,

dzieci i rodzin objetych programami zywno$ciowymi,

dzieci korzystajacych ze stypendiow, zasitkow szkolnych,

dzieci korzystajacych z zaopatrzenia w artykuty szkolne i podreczniki,

dzieci i mtodziezy korzystajacych z dofinansowania na letni wypoczynek.

Zakladane rezultaty

Notowany od wielu miesigcy wysoki wskaznik inflacji powoduje zagrozenie dla zdolno$ci rodzin

do zabezpieczenia swoich potrzeb. Ubozsze gospodarstwa domowe sa bardziej narazone na skutki

wzrostu cen, zwlaszcza w odniesieniu do podstawowego koszyka produktow. Ich sytuacje moze

pogarsza¢ brak waloryzacji swiadczen. Konieczne jest monitorowanie sytuacji rodzin, zwlaszcza

rodzin wielodzietnych, dalsza realizacja programéw zywno$ciowych w celu ograniczania zasiegu

deprywacji ekonomicznej i spotecznej rodzin. Korzystanie z pomocy jest determinowane

spelnieniem kryteriow wskazanych w odpowiednich przepisach prawa, m. in. ustawie o pomocy

spolecznej, ustawie o $wiadczeniach rodzinnych, ustawie o dodatkach mieszkaniowych itp.



Wszystkie te dziatania maja przyczyni¢ si¢ do podniesienia bezpieczenstwa socjalnego
uprawnionych rodzin. Zaktadany rezultat w zakresie wsparcia finansowego i rzeczowego powinien
mie¢ przelozenie na mozliwos¢ wyrdwnania szans rowiesniczych w zakresie materialnym,

socjalnym, ale rowniez w dostepie do edukacji 1 mozliwosci rozwoju intelektualnego.

6.4. Cel 4. szczegotowy
Wyréwnanie szans edukacyjnych dzieci i mlodziezy.

Zadania do realizacii:

a) wspolpraca z dzie¢mi i mtodzieza w zakresie rozwigzywania probleméw wychowawczych,

b) wspieranie dzieci z rodzin nieposiadajacych mozliwosci finansowych w rozwijaniu
uzdolnien,

c) rozwd] 1 wzbogacenie istniejacych programow profilaktycznych, edukacyjnych i
prozdrowotnych,

d) promowanie aktywno$ci mlodego pokolenia oraz inicjowanie programow wytaniania
lideréw miodziezowych w réznych sferach zycia publicznego,

e) organizowanie zaje¢ pozaszkolnych i1 pozalekcyjnych,

f) edukacja rodzicow i opiekundéw w zakresie potrzeb rozwojowych dzieci i mtodziezy.

Wskazniki realizacji celu — liczba:

- przeprowadzonych spotkan z dzie¢mi i mtodzieza: edukacyjnych i1 prozdrowotnych w szkotach 1
przedszkolach,

- przeprowadzonych spotkan z rodzicami i opiekunami: edukacyjnych i prozdrowotnych w szkotach
1 przedszkolach,

- programéw inicjujacych aktywizacje mtodego pokolenia,

- dzieci, ktorym udzielono wsparcia finansowego celem rozwijania uzdolnien,

- zaj¢¢ pozaszkolnych i pozalekcyjnych.

Zakladane rezultaty

Rezultatem realizacji zadania wyréwnania szans ws$rdd dzieci 1 mtodziezy bedzie wzmocnienie ich
poczucia bezpieczenstwa socjalnego, ograniczenie zjawiska niedostosowania spotecznego. Ponadto
zrealizowane zadania zminimalizuja negatywne zachowania oraz stworza skuteczny system
wsparcia dla rodziny i1 dziecka. Dzieci 1 mtodziez z ubozszych rodzin nie odczujg dysproporcji w
dostepie do edukacji, rozwijania pasji, czy udziatu w wycieczkach szkolnych. W dalszej
perspektywie dzieci i mlodziez, uzyskujacy odpowiednie wyksztalcenie, maja szanse na ,,lepszy

start”: dobra praca, uniknigcie problemu ubodstwa, dysfunkcji spotecznych. Ponadto istotnym



wynikiem dziatan zadania bgdzie zwigkszenie $wiadomos$ci rodzicoOw i opiekundéw w zakresie
profilaktyki prozdrowotnej oraz zwrdcenie uwagi na zagrozenia wspotczesnego $wiata, na ktore ich

dzieci sg narazone.

6.5. Cel 5. szczegotowy

Wzmacnianie kompetencji zawodowych i podnoszenie jakosci ustlug §wiadczonych na rzecz rodzin.

Zadania do realizacii:

a) zapewnienie dostgpu do superwizji specjalistycznych i réznorodnych form doskonalenia
zawodowego dla asystentow rodziny i pracownikow socjalnych,

b) doskonalenie wspoélpracy interdyscyplinarnej realizowanej przez Osrodek Pomocy
Spotecznej z instytucjami zaangazowanymi w pomoc rodzinom,

¢) promocja zatrudnienia w charakterze asystenta rodziny i1 zabieganie o wzrost zatrudnienia
specjalistow,

d) zwigkszenie poziomu identyfikacji rodzin z problemami opiekuficzo-wychowawczymi.

Wskazniki realizacji celu:

® liczba i rodzaj szkolen adresowanych do pracownikéw zajmujacych si¢ pomoca rodzinom,
ze szczegOlnym uwzglednieniem form doskonalenia zawodowego asystentow rodziny,

® Jiczba 0sob objetych szkoleniami i innymi formami doskonalenia zawodowego,
® liczba godzin superwizji (grupowych i indywidualnych) oraz liczba uczestnikéw superwizji,

® liczba spotkan i konferencji z udziatem przedstawicieli réznych instytucji dziatajacych na
rzecz rodziny, w tym ze szczegolnym uwzglednieniem obszaru asystentury rodzinnej,

® liczba komunikatow (ogloszeh na stronie internetowej, w mediach spoteczno$ciowych)
propagujacych zawdd asystenta rodziny,

® liczba zatrudnionych asystentow rodziny,

® opracowanie schematu postgpowania w przypadku zagrozenia dysfunkcjonalnoscig rodziny

w obszarze opiekunczo-wychowawczym 1 rozpowszechnienie go na stronie internetowej
OPS.

Zakladane rezultaty

Implikacje wynikajace ze ztozono$ci probleméw w $rodowiskach objetych pomoca spoteczna,
szczegblnie w rodzinach korzystajacych z ustugi asystenta rodziny, determinujg koniecznos¢
stalego 1 systematycznego podnoszenia poziomu kwalifikacji zawodowych przez osoby obowigzane
do niesienia pomocy. Wymiana doswiadczen, w tym zapoznawanie si¢ z rozwigzaniami
stosowanymi w innych o$rodkach w obszarze wspierania rodzin, moze przyczyni¢ si¢ do

zaimplementowania rozwigzan o cechach tzw. dobrych praktyk w Osrodku Pomocy Spoteczne;j.



Praca z rodzinami moze by¢ prowadzona w oparciu o rézne modele i teorie, o wyborze, ktdérych
decyduja pracownicy. Tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny
oraz finansowanie ich to z kolei zadania stojace przed Miastem. Zapewnienie dostepu do szkolen 1
roznych form doskonalenia warsztatu pracy moze przyczyni¢ si¢ do wzrostu efektywnosci
$wiadczonych ustug, z drugiej za§ zminimalizowania ryzyka wypalenia zawodowego. Moze
stanowi¢ réwniez dodatkowe narzedzie ewaluacji dziatah podejmowanych w rodzinach ze
ztozonymi, wieloptaszczyznowymi problemami.

Zaklada sie, ze rozwijanie wspotpracy z rdznymi instytucjami i podmiotami, ktére swoim
dzialaniem obejmujg rodziny i ich czlonkow (oswiata, stuzba zdrowia, sady itp.) moze przyczynié
si¢ do zwigkszenia poziomu identyfikowania rodzin z problemami opiekunczo-wychowawczymi (w
naturalny sposob poszerzaja si¢ kanaty informacji o rodzinach wymagajacych wsparcia). W
sytuacji, gdy dysfunkcjonalno$¢ rodziny zostanie potwierdzona, realizowanie dalszej wspotpracy

moze wzmocni¢ prowadzenie spojnej strategii pomocy rodzinie.

7. Zrédla finansowania Programu
Srodki finansowe na realizacje Programu beda pochodzity z budzetu Miasta Zabki. Poczynione
zostang starania celem pozyskania dodatkowych $rodkéw finansowania z budzetu Panstwa oraz

srodkdéw pozabudzetowych z innych zrodet.

8. Zasady monitorowania i ewaluacja oraz kontrola Programu

Ewaluacja Programu oparta bedzie na gromadzeniu, analizie 1 interpretacji danych
sprawozdawczych pozyskanych przez Os$rodek Pomocy Spolecznej, Gminng Komisje
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Policje, placowki oswiatowe, sportowe, kulturalne oraz
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie. Monitoring i ewaluacja programow strategicznych polegaja
na systematycznej ocenie realizowanych zadan oraz modyfikacji kierunkéw dzialania w przypadku
istotnych zmian spolecznych, ktore moga pojawi¢ si¢ poprzez np. zmiang regulacji prawnych lub
powstanie nowych problemoéw spotecznych.

Program jest dokumentem otwartym i dtugofalowym.

Sposob kontroli realizacji Programu

W terminie do 31 marca kazdego roku Burmistrz Miasta Zabki przedstawia Radzie Miasta Zabki
roczne sprawozdanie z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz potrzeby zwigzane z
realizacjg tych zadan.

Sporzadzane s3 sprawozdanie rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny oraz

przekazywane Wojewodzie Mazowieckiemu w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu



informatycznego, o ktérym mowa w art. 187 ust. 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu

rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

9. Podsumowanie

Program zakltada szereg dzialan skupionych wokét biezacych, rozpoznanych problemow
wystepujacych w miescie.

Program okresla do$¢ szczegdlowo wymagania jakie stojg przed Miastem w zakresie wspierania
rodziny, jednoczes$nie zaklada realne mozliwosci dziatan oraz oczekiwane rezultaty.

,Diagnoza problemu przemocy na terenie Miasta Zabki” okre$la szereg rekomendacji na rok
2024 oraz lata pozniejsze. Okre§lone w diagnozie zalecenia mozna zastosowa¢ w zakresie ogélnym
wsparcia rodzin niezaleznie od probleméw, z jakimi si¢ borykaja.

Wskazane rekomendacje to m. in.: organizowanie dla ogotu mieszkancow warsztatow,
ktérych celem bedzie zapobieganie i przeciwdzialanie przemocy domowej, poprzez ukazanie
sposob komunikowania si¢ z osoba stosujaca przemoc, nauke asertywnych form radzenia sobie z
osobg agresywng oraz poprzez wskazanie innych mozliwo$ci, ktéore moga pomoc osobom
doznajacym przemocy. Biorac pod uwage mozliwa nieche¢ czgsci mieszkancow do bezposredniego
uczestnictwa we wskazanych wyzej dziataniach edukacyjnych, skuteczng forma edukacji bedzie
prowadzenie kampanii podnoszacych $wiadomos$¢ mieszkancéw miasta w w zakresie kwestii
usprawiedliwiania stosowania przemocy. Lokalne kampanie spoteczne, ktore bedg obala¢ mity 1
stereotypy na temat przemocy domowej, a takze beda opisywa¢ mechanizmy przemocy i podkresla¢
ich spoteczng szkodliwos¢.

Zaréwno w zakresie przemocy domowej, jak i pozostatych problemdw, ktore obejmuje
Program, wazne jest wspoldziatanie instytucji dziatajacych na rzecz mieszkancow w zakresie
wstepnej diagnozy zjawiska przemocy domowej oraz ktopotdw zdrowia fizycznego i psychicznego.
Konieczne jest upowszechnianie informacji wsrod lokalnej spoleczno$ci o miejscach, gdzie
$wiadczona jest pomoc medyczna, psychologiczna, prawna, socjalna oraz zawodowa osobom
dotknigtym przemoca, ubdstwem, problemami wychowawczymi i1 zdrowotnymi. Pomocne w
zakresie wspierania rodziny beda rowniez prowadzenie interdyscyplinarnych spotkan, konferencji
lub szkolen, na ktorych obecni bgda przedstawiciele wszystkich instytucji. Ponadto konieczne jest
systematyczne podnoszenie kompetencji stuzb i przedstawicieli instytucji realizujacych dziatania
zapobiegawcze zidentyfikowanym problemom rodzin.

Realizacja Programu mozliwa bedzie przy pelnym zaangazowaniu wszystkich stuzb i
instytucji, ktore cho¢by w najmniejszym stopniu moga by¢ pomocne w zapewnieniu

bezpieczenstwa i wsparcia w kazdym aspekcie zycia lokalnego spoteczenstwa.



